O® ZEITPLAN

HOCHSAISON (1. Juli bis 30. Sept.)

Einrichtungen:
Von 10:00 bis 21:00 Uhr.

Bis 1:00 Uhr. in 1° und 2° Pista - Modulen
September: von 9:00 bis 20:00 Uhr
Rettungsund Erste-Hilfe Station:

Von 12:00 bis 20:00 Uhr.
1. Mai - 14. Juni
Von 11:00 bis 21:00 Uhr.
15. Juni - 15. September
Von 11:00 bis 19:00 Uhr.
16. September - 31. Oktober
Von 11:00 bis 17:00 Uhr.

1. November - 30. November
Touristen Information
Ab 15. Juni
Strandpromenade, 12 pista:
Mo = 18:30 bis 20:30 Uhr.
Di-Sa = 11:00 bis 14:30 Uhr. und von 18:30 bis 20:30Uhr
Novo Sancti Petri :
Mo-Sa=> 10:00 bis 14:00 Uhr.
Do-Fr = 18:30 bis 21:00 Uhr
NEBENSAISON

Eingeschrdnkter-Service
1. Dezember - 30. April

© 7 ©® O

VSOdy¥ve v1 NOA ANVHLS

NIONNLSIFTLSNIIA

v

v

v

' VERPFLICHTUNGEN

Der Dienst fiir die Rettungsund Erste-Hilfe wird fur 9
Stunden in der Badesaison von Montag bis Sonntag
aufrechterhalten.

Die Abfallbeseitigung und Trennung, entleeren von
Behédltern und Containern, sowie die Reinigung und
Wartung des Sandes wird taglich durchgefihrt.

Sicherstellung der Einhaltung von der stadtischen Seite
der lokalen Polizei, Zivilschutz und der Rettungs und Erste-
Hilfe-Person.

Fiinfzehntédgige Analyse der Wasserqualitiat wahrend der
Badesaison.  Veroffentlichung und Préasentation der

Ergebnisse der Analyse.

Offentliche Parkplatze und auch fiir Menschen mit
Behinderungen.

Platzierung der Flaggen je nach Meeresbeschaf-fenheit.

Schilder die auf das Verhalten am Strand hinweisen.
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& WIR ARBEITEN FUR:

Ziel 1.
Verbesserung der Abfallverwertung.

Ziel 2.

Verbesserte Ausstattung und Dienstleis-tungen

der Strande.
Ziel 3.
Sanitére RisikobegrenzungsmaBnahmen.
Ziel 4.
Verbesserung der Sensibilisierung und Ausbildung.

Ziel 5.

Verbesserung fur die Kontrolle der Wasser-und

Sanitdrversorgung.
Ziel 6.
Qualitat der Badegewasser.

Ziel 7.

Verbesserung der Zugange zu den Stranden.
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DIENSTLEISTUNGEN
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UNEINGESCHRANKTE BADEN MIT VORSICHT BADEN VERBOTEN
BADEMOGLICHKETTEN
Hunde  Shampoo Ml auf Plerde  Lageroder Flussigkeit

den boden schlaf en auf den

und gele
werfen
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UNWELTMANAGEMENTSYSTEM ISO 14001
DER STRANDE VON CHICLANA

Der SGMA "Playa de La Barrosa" und "Playa de Sancti Petri" ist

eine Methode, die das Rathaus von Chiclana de la Frontera,

sowie Chiclana Natural, S.A, zur Durchfihrung einer

kontinuierlichen Verbesserung der Aktivitaten, die am S

fir einen besseren Schutz der Umwelt dienen.

Um  diese Verbesserungen zu Verwirkcklichen, ist es
unerlasslich, dass alle Beteiligten des Systems mitwirken. Dies

sind: die Reinigungs-Unternehmen und Einrichtungen, Bars,

Pubs und Hotels, Kinderbetreuung, Zivilschutz, Rettungsdienst

und Erste Hilfe, sowie alle Strand Beniitzer und Personen die

verschiedenen Aktivitaiten am nd durchfiihren (Baden,

Angeln, Sonnenschirme, Sport Meisterschaften

WIPOTELS HOTEL IBEROSTAR

ROYAL ANDALUS

Zugange zum Strand
fir Behinderte

Zugang zu Toiletten
fr Behinderte

Erste Hilfe Stationen

Zivilschutz

Wachtirme Bereiche fur
Parkplatze

HOTEL GRAN MELIA
SANCTI PETRI

W

HOTEL IBEROSTAR SELECTION
ANDALUCIA PLAYA
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CAANAGEMENT—SVSTEM DER orrsmucnm} E

NUTZUNG DER STRANDE (Q)

Das "System der &ffentlichen Verwaltung von den Stranden
(Strinde Q) ist die Festlegung der Anforderungen des
Qualitats-Management-System, Umwelt-Hygiene und
Vorbeugung von Gesundheits-risiken, fir die Tatigkeiten,
Einrichtungen und Dienstleistungen offentliche Nutzung am
Strand und ist ein Teil der Strategie zur Verbesserung der
Qualitat des spanischen Tourismus, eine Initiative des
Generalsekretariats der Tourismus (SGT) und das Institut fir die
Qualitat des spanischen Tourismus (CTE).

Die Forderung in diesem Artikel gelten fir alle
Geschaftsprozesse, die auf den Strand und die Infrastruktur,
Einrichtungen und Dienste in der Verantwortung der Stadt, die
direkt oder indirekt Einfluss auf die Verwaltung und
insbesondere auf die Bereiche Sicherheits-, Rettungs-und Erste-
Hilfe-, Informations-, Reinigung und Wartung von Anlagen und
Ausriistungen und Entertainment-Services, dienen

Tourismus information Offentliche WC
Biro
Holzerne Zugénge Duschen
zum Strand
FuBDuschen

Ortliche Polizei

@ Megaphone Trinkbrunnen
Bereiche fur
Behindertenparkplatze

Kinderspielplatze

Strandbars

SportBereiche

EisKioske

Wanderwege

Liegebereiche

Freizeitbereiche

Hafenbereiche
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INTEGRIERTE POLITIK.

Das Management des Systems ist fur die Entwicklung und
Umsetzung in allen Bereichen und Abteilungen beteiligt. Eine
gezielte Umweltqualitats-norm ist die Voraussetzung fiir die
Zielvorgabe der integrierten Systeme.

Diese integrierte Politik beinhaltet eine Verpflichtung zur
Erfiilung der Anforderungen, die Vorschriften und andere
Vereinbarungen und eine Verpflichtung zur standigen
Verbesserung  der Wirksamkeit der Systeme und zur
Vermeidung von Umweltverschmutzung und gesundheitliche
Risiken.

Die Politik ist dokumentiert, implementiert und wird
kommuniziert fur alle Mitglieder im System und ist ebenfalls
auf Anfrage erhaltlich

WassersportBereiche

& WICHTIGE TELEFONNUMMERN

Rathaus 956 490 002
Chiclana Natural / Service Telefon 956 100 800
Unweltamt

Tourismus Information (Stadtzentrum) 956 535 969
Tourismus Information (Novo Sancti 956 497 234
Petri)

Wartung und Instandhaltung 900 925 140
Ortliche Polizei-und Notfall 956 400 154
Rotes Kreuz (Strand) 956 240 949
Zivilschutz 112
Guardia Civil (Polizei) 062
Seerettung 900 202 202
Taxis 956 533 939
Busbanhof 956 401 360
Krankenhaus 956 005 000
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ANCTI PETRI
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von PRIMERA PISTA
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CHICLANA B i SANCTI PETRI

von HOTEL HIPOTELS BARROSA PARK
biszum TURM "EL PUERCO"

INDIKATOREN

Die Organisation hat eine Reihe von Indikatoren fiir den
Beniitzer, in Chiclana Natural ausliegen. Beispiele dafiir sind.

Wir markieren:

Analytische Ergebnisse der
Badegewasser.

Reaktionszeit fiir Notdienste
und Wartung.

I‘ Die Zufriedenheit
der Benutzer.



