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1.- OBJETO

=

A - A - B B = I

Este procedimiento tiene por objeto el establecimiento de las medidas necesarias
en caso de actuacion en situaciones de emergencia medioambiental que puedan
ocurrir en el seno de las playas de La Barrosa y/o Sancti Petri y sus instalaciones.

2.- CAMPO DE APLICACION

Este procedimiento es de aplicacion a todas aquellas entidades u organismos que
tengan competencia en situaciones de emergencia medioambiental y que actuen
en el seno de las citadas playas y sus instalaciones.

3.- DOCUMENTOS DE REFERENCIA

e Manual Integral de Chiclana Natural, S.A.

* Procedimiento de Gestion de Residuos, PMA-08.

» Procedimiento de identificacion, valoracidon y registro de aspectos ambientales
y riesgos higiénico-sanitarios, PMQ-02.
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e Instruccién de limpieza de playas, IMA-07-01.

e FOM 12/01 Listado de riesgos de emergencia medioambiental.

e FOM 12/02 Listado de agentes, organismos e instituciones intervinientes en
situacion de emergencia medioambiental.

e Organigrama actuacidn en situaciones de emergencia para los riesgos RN1,
RN2, RN3, RN4, RN5, RN6, RN7, RN8, RN9, RN10, RN11, RN12, RN13, RN14,
RA1, RA2, RA3, RA4, RA9, RA10, RA11, RA12, RA13y RA14.

e Flujogramas actuacién en los tipos de riesgo RA5, RA6, RA7, RAS8.

4.- DESCRIPCION

4.1 IDENTIFICACION INTERNA DE LOS RIESGOS.

Las situaciones de riesgo, de las que pueden derivar emergencias
medioambientales, se clasifican en RIESGOS NATURALES y RIESGOS
ANTROPICOS, y se identifican de la siguiente manera:

RIESGOS NATURALES — RN..

- RN1 Crecidas o avenidas.

- RN2 Acumulaciones pluviométricas.

- RN3 Rotura o dafos graves en obras de infraestructuras de playa.
- RN4 Varamientos de animales.

- RN5 Desprendimientos.

- RN6 Deslizamientos del terreno.

- RN7 Erosidén costera.

- RN8 Terremotos y/o maremotos.

- RN9 Vientos y oleaje del mar.

- RN10 Olas de calor.

- RN11 Vientos huracanados.

- RN12 Incendios forestales.

- RN13 Plagas de medusas, mosquitos...
-  RN14 Temporales.
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RIESGOS ANTROPICOS — RA..
- RA1 Incendios urbanos.
- RA2 Accidentes maritimos.
- RA3 Grandes concentraciones humanas.
- RA4 Anomalia en suministro de electricidad.
- RA5 Anomalia, rotura o dafios graves en obras de infraestructuras de
abastecimiento.
- RA6 Rotura o dafios graves en obras de infraestructuras de saneamiento.
- RA7 Contaminaciébn mar-tierra o vertido por rotura de instalacién de
saneamiento.
- RA8 Contaminaciéon tierra-mar o vertido por rotura de instalacién de
saneamiento.
- RA9 Actividades de deportes nauticos.
- RA10 Intoxicacion alimentaria.
- RA11 Actos vandalicos.
- RA12 Terrorismo.
- RA13 Hundimientos y/o desplomes de estructuras.
- RA14 Varamientos de instalaciones, barcos y otros.
Para referenciar documentalmente las situaciones de emergencia
medioambiental que se pueden producir en las playas de la Barrosa y Sancti Petri,
se sigue la estructura XXXXZz, donde:
e XXXX RN 6 RAYy el codigo numérico asignado por clasificacidon, segun el tipo de
riesgo.
e ZZ es un numero correlativo que se da a cada riesgo segun se van
identificando, comenzando por 01.

4.2 LISTADO DE RIESGOS EN LAS PLAYAS DE CHICLANA DE LA FRONTERA.

En el presente documento se incluye un listado de las posibles situaciones de
riesgo que pueden tener lugar en las playas de 'la Barrosa y/o Sancti-Petri, asi
como de los organismos y entidades que han de llevar a cabo su control y
actuacion en caso de que la citada situacién derive en una emergencia
medioambiental (FOM 12-01).
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Asimismo, en el presente procedimiento se contempla también el registro FOM
12-02, en el que se recogen los datos de contacto de todos los agentes,
organismos e instituciones intervinientes en una situacibn de emergencia
medioambiental.

4.3 COMPETENCIAS EN AGUAS DE BANO.

Segun lo establecido en "Programa Anual de Actuaciones de Vigilancia Sanitaria
de Aguas de Bafo" publicado anualmente por la Direccion General de Salud
Publica y Ordenacion Farmacéutica de la Consejeria de Salud de la Junta de
Andalucia, las competencias en lo que respecta a las aguas de bafio quedan como
sigue:

4.3.1 Competencias de la Administracion Sanitaria Autondmica.
e Comunicar anualmente al Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad

las altas y bajas producidas en el Censo de Aguas de Bafio.

e Garantizar el control de la calidad sanitaria de las aguas de bafio. Sefnalar la
ubicacion de los puntos de muestreo.

e Establecer la temporada de bafio y el calendario de control.

e Velar para que se tomen las medidas de gestion oportunas para evitar la
exposicion de las personas bafiistas a la contaminacion de las aguas.

e Decidir las prohibiciones temporales o permanentes de bafio y las medidas
para la informacién al publico.

e Comunicar a los Ayuntamientos y a las administraciones hidraulica y
ambiental cualquier situacién de contaminacion detectada que pudiera
producirse en la temporada de bafio.

e Evaluary clasificar las aguas de bafio.

 Facilitar la informacién publica sobre las aguas de bafio.

e Administrar en el ambito autonémico el Sistema de Informacidén nacional de
Aguas de Bafio y el Médulo de Aguas de Bafio de la aplicacion VEGA.
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4.3.2 Competencias de la Administracion Local.

e Velar para que las aguas de bafio de su término municipal cumplan con lo
dispuesto en la normativa.

e Adoptar las medidas de gestion oportunas que le requieran las
administraciones sanitaria, hidraulica o ambiental ante situaciones de
contaminacién de las aguas.

e Mantener las condiciones de limpieza, higiene y salubridad de las playas.

e Instalar carteles con la informacion sobre las caracteristicas e infraestructuras
de la playa, las medidas de seguridad y toda aquella informacién que le
faciliten el resto de administraciones con competencias en aguas de bafio.

e Vigilar los puntos de vertido cercanos a la playa para que no faciliten
contaminacion de las aguas de bafio ni supongan riesgos para las personas
usuarias.

4.3.3 Competencias de la Administraciones Ambiental e Hidrdulica.

o Establecer el perfil de las aguas de bafio y proceder a su actualizacion
periddica y grabacion en el Sistema de Informacién Nacional de Aguas de
Bafio.

e Velar para que se adopten las medidas correctoras necesarias ante
situaciones de contaminacion de las aguas de bafio, y las medidas de
prevencion adecuadas para que no se produzcan estas situaciones.

* Vigilar la proliferacién de macroalgas, fitoplancton marino y cianobacterias.

 Facilitar informacion publica sobre las aguas de bafio.

e Sefalar las previsiones del Plan Hidrolégico de cuenca en relacién al uso de
aguas de bafio.

4.3.4 Competencias compartidas.
e Determinar el Censo Autondmico de Aguas de Bafio.
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4.4 CONTROL DE LAS SITUACIONES DE EMERGENCIA MEDIOAMBIENTAL

Para las situaciones RA5, RA6, RA7 y RAS8, se procedera segun lo establecido en

los protocolos de actuacién especificos para cada caso, indicados en los Anexos Il
aV.

Para el resto de situaciones de riesgo (RN o RA) incluidas en el listado indicado en
el parrafo anterior (FOM 12-01) el protocolo de aplicacién sera el denominado
"general”, que se detalla a continuacién y que se describe en el Anexo |.

1.La incidencia o aviso de una posible situacién de riesgo puede proceder de la
Policia Local, Guardia Civil, Proteccion Civil, Servicio de Salvamento vy
Socorrismo, Servicio de Limpieza de Playas, Servicio de Atencidn Telefénica de
Chiclana Natural, aplicacién Linea Verde, o Centro de Emergencias 112.
2.Independientemente de la via de entrada, se debera contactar con el Técnico
de Playas.
3.El Técnico de Playas se encargara de:
a.Llevar a cabo el diagndstico y la evaluacion inicial y las actuaciones
correspondientes y necesarias para la reposicion de las condiciones de
ornato y limpieza originales, mediante comunicacién con el Encargado de
Playas, el Servicio de Mantenimiento, el Servicio de Limpieza de Playas.
b.Informar a la Direccion del Departamento de Medio Ambiente del tipo y
las caracteristicas de la emergencia. La Direccion del Departamento de
Medio Ambiente procedera a trasladar dicha informacién al Coordinador
del Sistema (tipo y caracteristicas de la emergencia).
4. El Coordinador del Sistema sera el encargado de trasladar la informacion a:
a.Director del Sistema — Informa, si procede segun la magnitud, de la
situacion al Alcalde.
b.Direccion Departamento de Agua — Traslada dicha informacion al técnico
de Produccién/Guardia/Calidad del Agua.
c.Administracion del Sistema.
d.Area de Comunicacién e Imagen, si fuera necesario.
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Segun la magnitud y el grado de gravedad de la situacién de emergencia, sera el
Alcalde y el equipo de gobierno, quiénes con la informacién facilitada por el
Director del Sistema, determinen la conveniencia o no de activar el Plan de
Emergencia Municipal (PEM), siguiéndose lo establecido a tales efectos en el
citado documento para dicha situacién de emergencia.

En el caso de que la situacién de emergencia se produzca durante la temporada
de bario, ello suponga un riesgo para la seguridad de los bafiistas o el desarrollo
de actividades nautico-deportivas, sera el Director del Sistema el encargado de
adoptar resolucién de prohibir el bafio en la zona afectada, trasladando dicha
instruccion al Servicio de Salvamento y Socorrismo destinado en playas para que
proceda a sefializaciéon con la correspondiente bandera de la situacion de riesgo,
asi como advertir a los usuarios para el desalojo de la zona de bafio.

Para las situaciones de riesgo R6, R7 y R8, en las que pueda detectarse
"contaminacién de las aguas de bano" (presencia de contaminacion microbiana
o de otros organismos, residuos o sustancias quimicas, que afecten a la calidad de
las aguas de bafio y entrafien un riesgo para la salud de las personas bafistas,
segun lo previsto en el Anexo | del Real Decreto 1341/2007), y en funcion de los
resultados microbiolégicos de las muestras analizadas, se estableceran las
medidas de gestidon oportunas, tal y como se establece en el Programa Anual de
Actuaciones de Vigilancia Sanitaria de Aguas de Bafio, de la Direccion General de
Salud Publica y Ordenacién Farmacéutica de la Consejeria de Salud de la Junta de
Andalucia.

En el citado Programa Anual de Vigilancia Sanitaria de Aguas de Bafio, se
establece que entre las medidas de gestion oportunas a adoptar en las
situaciones indicadas en el parrafo anterior, "se podran encontrar la
recomendacién de no bafio o la prohibicion de bafo, medidas que deberan
establecerse, en su caso, por la Delegacion Territorial de Igualdad, Salud y
Politicas Sociales correspondiente”.
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Segun lo dispuesto en el apartado 3 del Articulo 5 del Decreto 194/1998, cuando
se detecten_circunstancias que impliquen un riesgo grave para la salud de los y las
bafiistas, desde la Delegacion Territorial de Igualdad, Salud y Politicas sociales,
previa consulta con las demas administraciones competentes en materia de
aguas de bafio, se podra proceder a la clausura temporal de la zona de aguas de
bafio afectada, comunicdndolo a la Delegacion de gobierno de la Junta de
Andalucia.

Desaparecidas las causas que la hubieran originado, desde la Delegacion
Territorial se procedera a la reapertura de la zona de aguas de bafio y su
comunicacion a los organismos sefialados anteriormente. Tanto de las causas que
motivan la clausura, como las de la reapertura, se dara informacion adecuada a la
poblacién.

Ante la comunicacién por parte de otros organismos no sanitarios con
competencias en la materia (Administracién ambiental, local, organismo de
cuenta u otro organismo) de una circunstancia excepcional (situacion inesperada
que provoque, 0 se presuma razonablemente que pueda provocar, un efecto
nocivo en la calidad de las aguas de bafio y en la salud de las personas bafiistas),
la Delegacion Territorial de Igualdad, Salud, y Politicas Sociales debera disponer
los medios oportunos para la realizacion de una inspeccién y toma de muestra de
agua para su inmediato analisis, independientemente de las fechas establecidas
en el calendario de control. Si fuera preciso, podra establecerse una prohibicién
temporal del bafio.

5.- RESPONSABILIDADES

El Director del Sistema tiene las siguientes responsabilidades:

e Revisar y aprobar el Procedimiento de Actuacion en Situaciones de
Emergencia Medioambiental.

o Adoptar la decision de prohibicién del bafio en las aguas afectadas por
situaciones de emergencia medioambiental segun se establece en el presente
PMA-12.
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El Coordinador del Sistema tiene las siguientes responsabilidades:

e Serd el encargado de trasladar la informacion relativa a la situacion de
emergencia (que le ha sido comunicada por la Direccion del Departamento de
Medio Ambiente) a:

o Director del Sistema — Informa, si procede segun la magnitud, de la
situacién al Alcalde.

o Direccién Departamento de Agua — Traslada dicha informacién al técnico
de guardia, en caso de necesitar la participaciéon de equipo de produccién
de guardia.

o Administracién del Sistema.

o Area de Comunicacion e Imagen, si fuera necesario.

e Colaborar con las instituciones responsables de la actuacién en situaciones de
emergencia medioambiental poniendo a disposicién los medios materiales y
humanos necesarios.

e Coordinar las tareas a realizar durante la situacion de emergencia, asi como la
informacién interna y externa de la situacién de crisis, manteniendo
informado al Ayuntamiento y favoreciendo la formacion y divulgacion del
Protocolo de Actuacibn en Situaciones de Emergencia Medioambiental
contemplado en el presente procedimiento (PMA12).

e Mantener actualizado y correctamente mantenido el Listado de Situaciones de
Emergencia Medioambiental con el apoyo de la Administracion del Sistema.

La Directora del Departamento de Medio Ambiente tiene las siguientes
responsabilidades:

e Trasladar la informacion remitida por el Técnico de Playas en los casos de
emergencia contemplados en el citado procedimiento, al Director del Sistema
y a la Directora del Departamento de Agua en aquéllos riesgos en los que asi
queda establecido en los protocolos implantados.

e Cumplimiento de las fases establecidas en los flujogramas establecidos en los
protocolos de actuacion especificos (Anexos Il a V).

e Garantizar en su caso, la dotacion de medios materiales y humanos para
hacer frente a la situaciéon de emergencia.
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e Garantizar el flujo de informacién a la Direccidn de la empresa, asi como la
responsabilidad de tomar las decisiones en el menor tiempo posible conforme
a las medidas recogidas en el presente procedimiento.

La_Directora del Departamento de Agua tiene las siguientes responsabilidades:

e Trasladar la informacion remitida por la Directora del Departamento de Medio
Ambiente al técnico de guardia para que se inicie la comunicacion a la brigada
de guardia del personal operario del Departamento de Agua en los casos en
los que se considere oportuna la intervencién de la citada brigada.

e Cumplimiento de las fases establecidas en los flujogramas establecidos en los
protocolos de actuacion especificos (Anexos Il a V).

e Garantizar en su caso, la dotacion de medios materiales y humanos para
hacer frente a la situacion de emergencia.

e Garantizar el flujo de informacién a la Direccion de la empresa, asi como la
responsabilidad de tomar las decisiones en el menor tiempo posible conforme
a las medidas recogidas en el presente procedimiento.

El Técnico de Playas tiene las siguientes responsabilidades:

e Informar a la Direccién del Departamento de Medio Ambiente en el caso de
que se produzca cualquier situacion de emergencia.

e Comunicar al personal de playas correspondiente, la actuacién a llevar a cabo
en caso de emergencia.

» Determinar las operaciones de limpieza de la arena cuando la situacion de
emergencia la haya afectado.

e Supervisar las tareas de limpieza de playas causada por una situacién de
emergencia.

e Solicitar la autorizacién correspondiente a la Direccion del Sistema para el
izado de bandera roja si la situacidon de emergencia asi lo requiriese.
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El Técnico de Produccion tiene las siguientes responsabilidades:

e Asegurar que las actuaciones realizadas se cumplen en base a las decisiones
que designe la directora de departamento, coordinando los trabajos del
equipo de produccion para que las decisiones ordenadas se lleven a cabo en
el menor tiempo posible con las garantias necesarias (coordinacién con el
area de PRL, area de logistica y el resto de departamentos de la empresa), asi
como garantizar la transmision de la informacién.

El Técnico de Calidad de Agua tiene las siguientes responsabilidades:

o Asegurar el seguimiento de la calidad del agua potable mediante la
planificacion y coordinacién con el laboratorio, definir las dosificaciones de
reactivos para la dosificacion, garantizar y coordinar los suministros de
productos quimicos. Ante episodios de contaminacion con afeccién al bafo,
coordinacion con el Laboratorio ¥ con la Directora del Departamento de Agua
de puntos de muestreos y control analitico, repeticion de muestras y
contraste.

El Técnico de Guardia tiene las siguientes responsabilidades:

» Prestar apoyo en labores técnicas en la situacidn de crisis al resto de técnicos,
asumira las responsabilidades de los técnicos de produccion y calidad del
agua en caso de trabajos fuera de la jornada laboral o ausencia de alguno de
ellos, en coordinacién con la Directora del Departamento de Agua.

El Responsable del Servicio de Salvamento y Socorrismo tiene las siguientes
responsabilidades:

e Seflalizar en playas la situacion de emergencia mediante la bandera
correspondiente.

e Coordinar el desalojo de las zonas de bafio, en el caso de que proceday asi se
le haya trasladado por parte del Director del Sistema.

e Emitir los partes de emergencia especificos de playa y ponerlos a disposicidon
del Coordinador y de la Administracion del Sistema.
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6.- FINALIZACION DE LA SITUACION DE EMERGENCIA

La finalizacién del estado de emergencia la establecera el Director del Sistema,
una se normalicen las condiciones de los servicios que se han visto alteradas por
dicha situacién de emergencia.

7.- EXPERIENCIA ADQUIRIDA

Una vez recuperadas las condiciones normales de funcionamiento, se realizara un
analisis de la idoneidad y de la viabilidad de la estructura de gestién de
situaciones de emergencia analizando las incidencias y las posibles debilidades de
los protocolos establecidos en este procedimiento. Todos los resultados del
analisis se incorporaran al Sistema de Gestion, y redundaran en la modificacién
del procedimiento y su inclusion en la formacion.

8.- DOCUMENTACION, ARCHIVO Y REVISION

Los formatos asociados a este procedimiento son el FOM-12-01, de listado de
riesgos que pueden derivar en situaciones de emergencia medioambiental y el
FOM-12-02 de agentes, organismos e instituciones responsables e intervinientes
en las mismas.

Toda la documentacion relativa a este procedimiento serd archivada por el
Coordinador y la Administracion del Sistema. Este Registro se conservara de
forma indefinida.

Independientemente de las distintas modificaciones y revisiones que pudieran
surgir tras las formaciones y simulacros, al menos una vez cada dos afios o en
cada revision de la norma aplicable, se modificard y ajustara el presente
procedimiento a los cambios que se produzcan.
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Actuacion en situaciones de emergencia medioambiental
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[ UISTADODE RIESGOS BE EWERGENCIA MEDIOAWBIENTAL EN LAS PLAYAS DE GHIGUANA BE LA FRORTERA |
R T e e R e |

| Riesgo Matural | RN1  Crecidas o avenidas . Técnico de Playas . Genaral
Rigsgo Natural =~ RMN2  Acumulaciones phaviométricas . Técnico de Playas . General
Riesgo Malural =~ RN3  |Rolura o dafios graves en obras ge infraestructuras de playa _ Técnico de Playas . General
Riesgo Matural =~ RN4  \aramientos de animales Técnico de Playas . General
Riesgo Matural RNS  Desprendimientos . Técnico de Playas . General
Riesgo Matural RME |Deslizamientos del terreno . Técnico de Playas . Geaneral
Riesgo Matural RMNT  Erositn Costera Técnico de Playas General
Riesgo MNatural RME | Terremiotas wo maremotos Técnico de Playas General
Riesgo Matural RNS  |Vientos y oleaje del mar . Técnico de Playas General
Riezgo Matural | RN1D _DE de calor | Técnico de Playas Ganeral
Riesgo Natural _ RN11  Vienlos huracanados . Técnico de Playas . General
Riesgo Natwal = RMN12 Incendios forestales . Técnico de Playas . General
Rieego Matwral = RMN13  Plagas de medusas, mosquitos, ... | Técnico de Playas . General
Riesgo Matural | RN14  Temporales _ Técnico de Flayas . Genaral
Riesgo Antropico | RA1 Incendios urbanos . Técnico de Playas . Genearal
Riesgo Antropico Raz2 Accidentes marilimas . Técnico de Playas | General
| Riesgo Antrdpico RA3  Grandes concentraciones humanas . Técnico de Playas . General
| Riesgo Antropico | RA4  Anomalia en suministro de electricidad | Técnico de Playas [ o General
| Riesgo Antropico RAS |Rolura o dafios graves en obras de infraestructuras de abastecimiento _ Técnico de Playas Especifico: Anexo Il
Riesgo Antrapico Rag Rotura o dafios graves en obras de infraestructuras de saneamiento . Técnico de Playas Especifico: Anaxa (Il
Riesgo Antrdpico _ RAT _nn:_masﬁns: mar-terra Técnico de Playas Especifica: Anexo IV
Riesgo Anfrdpico .  RAS Contaminacion terra-mar | Técnico de Produccion/Técnico Guardia  Especifico: Anexo W
| Riesgo Anfrépico = RAS  Actividades de depores nauticos | Técnico de ProduccidniTécnico Guardia | General
Riesgo Anfrépico | RA10 | Intoxicacidn alimentaria _ Técnico de Playas General
Riesgo Antrdpico | RA11  Actos vandalicos | Téenico de Produccidn/Técnico Guardia | General
| Riesgo Anfrdpico | RA12  Terrorismo m Técnico de Playas [ General
 Riesgo Antrépico | RA13 Hundimientos y/o desplomes de estructuras “ Técnico de Playas . General
Riesgo Antrdpico | RA4  Varamientos de instalaciones, barcos y otros . Técnico de Playas . General |
Firmado: Coordinador del Sistema . Fecha de actualizacicn:
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RAS - VERTIDO POR ROTURA DE INSTALACION DE SANEAMIENTO
'O CONTAMINACION TIERRA-MAR

Aplicacion medidas contencidn
del vertido en arena’ segiin
Instruceidn Medio Ambiente |
I A-D7-01



RAG - ROTURA O DANO GRAVE EN OBRAS DE INFRESTRUCTURAS
DE SANEAMIENTO

|
Evaluacién de dafios




MAR-TIERRA O CONTAMINACION BACTERIOLOGICA

Mo

' Clerre de la incidencia




RAS - ANOMALIA, ROTURA O DANO GRAVE EN OBRAS DE INFRESTRUCTURAS
DE ABASTECIMIENTO

‘Evaluacion de dafios




